
chiami 

Ha dubbi se andare
al Pronto soccorso?

091 811 30 20
lu–ve   9:00–17:00
Mendrisiotto e Basso Ceresio

Pronto Consulto è un progetto pilota 
promosso dall’Ospedale Regionale di 
Mendrisio Beata Vergine e dal Servizio 
Autoambulanza Mendrisiotto, per aiutarla 
a capire se ha bisogno del Pronto soccorso 
o se ci sono alternative più adatte.

ottobre 2026 - ottobre 2027

Abita nel Mendrisiotto
o Basso Ceresio
e ha un problema 
di salute?

Sembra un’emergenza?

Non sembra un’emergenza?

Non è sicuro/a?

Vada al Pronto soccorso
o chiami il 144

Chiami il suo
medico curante

chiami 



Pronto Consulto le evita
spostamenti, attese
e costi superiori al 
necessario.

Un medico dell’Ospedale la 
ricontatta entro 30 minuti

2

Chiami lo 091 811 30 20
e descriva il problema

1

Le spiego come 
curarsi a casa

A

È meglio andare 
al Pronto soccorso

C

Può aspettare 
il suo medico curante

B

La metto in contatto 
con il 144

D

Dopo una valutazione,
le consiglia la soluzione 
più adatta

3

Servizio

riconosciuto 

dalle casse 

malati


